iddi nk 3%\\ Bestelinformatie

Beste leerling,

Komende zomer bezorgt Iddink je schoolboeken bij jou thuis. Het grootste deel wordt door de school betaald, daarom worden ze
Gratis Schoolboeken genoemd. Om je Gratis Schoolboeken te krijgen moet je ze wel zelf "bestellen” op www.iddink.nl. Het is
belangrijk dat je dit voor de zomervakantie doet.

Op www.iddink.nl kun je ook aanvullende leermiddelen bestellen die niet "gratis” zijn, zoals atlassen, woordenboeken,
rekenmachines en artikelen van Bruynzeel. Soms vraagt de school ons ook om ouderbijdragen te innen.

Bestel vo6r maandag 4 juli 2011!
- Hetis belangrijk dat je vo6r maandag 4 juli 2011 bestelt.

- Als je later bestelt, kan Iddink niet garanderen dat je de boeken op tijd in huis hebt, en moeten we extra
verwerkingskosten in rekening brengen.

Hoe bestel je?
- Ga naar www.iddink.nl en kies voor 'boeken bestellen'.

- Het enige dat je verder nodig hebt is je schoolcode 5VZCM2VY en je persoonlijk account. Je kunt je
persoonlijk account zelf aanmaken tijdens het bestellen.

Betalen
- Ilddink biedt diverse betalingsmogelijkheden, waaronder betaling via iDEAL of het (gespreid) betalen via machtiging.

Levering pakket
- Als je op tijd hebt besteld, worden je boeken uiterlijk in de periode van zaterdag 23 juli t/m zaterdag 20 augustus 2011
door TNT Post op je huisadres aangeboden. TNT Post bezorgt in willekeurige volgorde. Wacht daarom de uiterste
bezorgdatum af voordat je ons belt.
- Je kunt de levering van je pakket volgen via www.iddink.nl optie 'klantenservice'.

Controleer je pakket na ontvangst
- Vergelijk bij ontvangst van het boekenpakket de ontvangen boeken met de pakbon.
- Via www.iddink.nl optie 'klantenservice' kun je een melding maken indien nodig.

Contact / meer informatie
- Op www.iddink.nl vind je alle informatie. Onze klantenservice is ook telefonisch bereikbaar op werkdagen vanaf 8.00 uur
op 0900-4442222 (10 cpm).

Met vriendelijke groet,
Iddink Voortgezet Onderwijs bv

S. 449 Utrechts Stedelijk Gymnasium, Ina Boudier-Bakkerlaan 7, 3582 VA UTRECHT






